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Resumo. Ao catalogar os dados abertos, é necessdrio garantir que os dados
publicados estejam sempre atualizados, sejam disponibilizados em diversos for-
matos de arquivos que possam ser interpretados por pessoas ou mdquinas, este-
jam organizados e classificados para que, assim, sejam facilmente encontrados.
Para tanto, é necessdrio uma plataforma que garanta o cumprimento dessas
e outras exigéncias. Neste artigo, serd discutido sobre a plataforma CKAN
como uma solug¢do para a publicag¢do, gerenciamento e consumo de dados em
instituicoes de cardter governamental.

1. Introducao

Os orgaos publicos geram grandes quantidades de dados, que podem ser transformados
em informacdes uteis tanto para essas instituicdes, como para a sociedade, de modo am-
plo. A publicacdo desses dados, se usados para esse proposito, pode propiciar mais
controle social, transparéncia, cidadania ativa, cooperagao, melhorias na administracao
publica, bem como a criacdo de novas ferramentas que irdo garantir mais desenvolvi-
mento e bem-estar social [Kucera 2015].

No Brasil, vérias instituicdes do governo ja disponibilizam seus dados. Porém,
o ndmero de instituicdes ainda é pequeno em relacdo a outros governos (como o dos
E.U.A., Reino Unido, Canada e Nova Zelandia). Em novembro de 2011 foi instituida a
lei de acesso a informacdo (LAI), que regulamenta o direito constitucional de acesso as
informagdes publicas. A partir dessa lei foram criados mecanismos que possibilitam a
qualquer pessoa, fisica ou juridica, sem necessidade de apresentar motivo, o recebimento
de informagdes publicas dos 6rgdos e entidades do governo [Ribeiro 2012]. Devido a
essa e outras medidas adotas pelo governo federal, as institui¢des publicas passaram a se
preocupar em divulgar seus dados, por isso a tendéncia € de que o niimero de institui¢des
cres¢a em um curto intervalo de tempo.

Embora a filosofia do acesso a informacao seja conhecido hd alguns anos, ha
pouco tempo o conceito de dados abertos tornou-se conhecida devido a algumas iniciati-
vas adotadas por governos de alguns paises para a abertura de suas informacdes publicas.
Na definicao da Open Knowledge, dados abertos sao dados que podem ser livremente
utilizados, reutilizados e redistribuidos por qualquer pessoa — sujeitos, no méaximo, a
exigéncia de atribuicdo a fonte original e ao compartilhamento pelas mesmas licencas
em que as informagdes foram apresentadas [sit b]. Os dados abertos ndo se restringem
a documentos textuais, mas se estendem por uma série de formatos, como: imagens,



planilhas, Linked Data ou qualquer outra midia que possa ser transformada em novas
informacdes [sit a].

Nessa perspectiva, € possivel vislumbrar os produtos obtidos a partir da abertura
dos dados. Porém, para que esses produtos sejam possiveis é preciso garantir a conti-
nuidade na prética da publica¢do dos dados com o comprometimento das instituicdes no
compartilhamento de seus dados publicos e seu empenho na atualizagio periddica dos
mesmos. E necessério, também, que haja uma infraestrutura que seja capaz de arma-
zenar a massiva quantidade de dados que serdo disponibilizados e que atenda a grande
quantidade de acessos por parte dos usudrios [JUNIOR 2016].

Para isso, faz-se necessdrio estudar estratégias para o desenvolvimento de uma
infraestrutura que viabilize a publicacdo, atualizagdo e consumo dos dados. O objetivo
deste artigo € apresentar as estratégias adotadas pela Superintendéncia de Informética da
Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN) para a constru¢cdo de um portal de
catalogacao dos dados abertos desta instituicao. Nas proximas sessoes serdo explicitadas
as estratégias para o desenvolvimento do portal, para a escolha desses dados, para sua
publicagdo e atualizacao, bem como os problemas enfrentados e os resultados alcancados.

2. Métodos

Ap6s um aprofundado estudo sobre os meios de compartilhamento de dados existentes
(sites, API, ou até mesmo através de servidores de Protocolo de Transferéncia de Arqui-
vos), decidiu-se por desenvolver o portal de dados da UFRN com a plataforma CKAN
(Comprehensive Knowledge Archive Network) que foi desenvolvida pela OFK (Open
Knowledge Foundation) e é a plataforma mais utilizada dentre as diversas organizagdes
internacionais e nacionais que abriram seus dados.

Escolheu-se pelo CKAN, principalmente, por ser de cédigo aberto, com uma
ampla comunidade, inteiramente documentado, altamente personalizdvel, com fécil
implantacdo e de facil uso. O CKAN oferece uma intuitiva interface WEB e uma API
(Application Programming Interface) que facilita o gerenciamento e consumo de seus da-
dos e metadados de forma manual ou automatizada (através de sistemas computacionais
externos).

O portal de dados da UFRN foi desenvolvido com o0 CKAN na versdo 2.6.0 e sua
arquitetura apresenta a seguinte configuracdo de maquinas:

e UFRN-web - Responsavel pelo armazenamento dos arquivos de configuracdo do
httpd e nginx. Contém o c6digo open source.

e UFRN-solr - Reservada para o indexador de paginas do frontend, contém o tom-
cat.

e UFRN-db - Reservada para o banco de dados da aplicagdo, contém o banco post-
gresql.

Esta configuragdo foi adotada, seguindo as instru¢des da OFK, para garantir me-
lhor desempenho da aplicacao.

Uma das caracteristicas do CKAN ¢ que ele permite a instalagdo de plugins
da propria plataforma, de terceiros ou desenvolvidos independentemente (com fins es-
pecificos) para complementar a ferramenta. No portal de dados abertos da UFRN, fo-
ram mantidos os plugins ja pré-instalados e foram instalados/configurados plugins para a



visualizacdo de dados em diversos formatos, gerenciamento de dados e visualizacdo de
estatisticas do portal. Abaixo estdo alguns dos plugins utilizados no catdlogo da UFRN:

e Filestore - para armazenamento dos arquivos;

e Dataproxy - servico web para exibi¢do de recursos de dados em forma estruturada,
como JSON, CSV, XLS etc.;

Datapusher - para extrair os dados dos arquivos e inserir no datastore;

Datastore - para armazenamento de dados contidos em arquivos;

Multilingual - para tradugao da plataforma em outras linguas;

DataStore Grid, DataStore Map, DataStore Graph, Text View, Image View, Web
Page View - para a visualizacdo personalizada dos dados;

e Stats Extension - extensao para estatisticas do CKAN.

Outra forte caracteristica do CKAN ¢é que ele permite a customizacao do layout
do portal. E possivel escolher entre os 3 templates oferecidos e ainda alterar seu esquema
de cores e imagens. Ao término da instalacdo da plataforma foi iniciado um processo de
customizacao das paginas do portal que ndo atendia aos padrdes de layout da institui¢do.

Ao termino do processo de customizacao, fora iniciado os estudos para decidir
sobre quais dados seriam publicados e a frequéncia com que eles seriam atualizados. Este
processo foi feito juntamente com uma comissao formada pela instituicdo para garantir
que os dados publicados fossem dados de carater publico.

Para garantir a atualizacdo frequente dos dados publicados, ja que alguns dados
apresentam alto grau de variagdo em um pequeno espago temporal, foi desenvolvida uma
ferramenta que realiza essa tarefa de forma automdtica. Na ferramenta, basta que se
defina o datasource onde serdo consultados os dados, a consulta que ird gerar o arquivo e
o tempo de atualiza¢do do cojunto de dados. De tempos em tempos, a ferramenta busca
pelos dados desatualizados, gera um novo arquivo daquele conjunto de dados e realiza
o upload do mesmo utilizando a API do CKAN. Dessa forma € garantido que os dados
publicados na portal estejam sempre o mais atualizado possivel.

3. Resultados

Depois de finalizados os processos de instalacdo, configuracao e customizacao do layout,
criou-se as organizacdes e grupos e publicou-se os primeiros conjuntos de dados. A Fi-
gura 1 mostra o estado atual do portal de dados abertos da UFRN, que atualmente contém
a organizagdo UFRN, 11 diferentes grupos e 32 diferentes conjuntos de dados, cada con-
junto de dado apresenta um ou mais arquivo bruto (ndo tratado) e um dicionério de dados
para que o usudrio final possa entender o que representa cada um dos atributos apresenta-
dos.

Na area central da pagina inicial, do portal de dados abertos, estdao sendo exibidos
todos os grupos de dados existentes, a barra de pesquisa foi mantida da versdo original
e um view do plugin de estatistica dos dados contidos no portal foi adicionado no canto
superior direito, para que o usudrio tivesse uma visao geral do quantitativo de dados exis-
tentes no portal.

Foi feito um levantamento dos acessos ao portal e foi observado que diariamente
cerca de 60 pessoas acessam e consomem os dados publicados no portal. O uso do
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Figura 1. Layout final do portal de dados abertos da UFRN.

catdlogo também se confirma através dos emails recebidos pela equipe de desenvolvi-
mento sugerindo a criagdo de novos conjuntos de dados.

A ferramenta criada para a atualizacdo automdtica dos dados ainda se encontra
em homologacdo, ja apresentando bons resultados na atualizacdo dos dados publicados

no portal.

Na Figura 2 é possivel ver o dashboard da plataforma indicando os dados que
foram atualizados recentemente, as proximas atualizagcdes e as atualizacdes que apresen-

taram erro ao gerar o arquivo ou ao fazer o upload para o portal.
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Figura 2. Sistema de atualizacao dos dados abertos.



4. Conclusao

O CKAN, por ser um ambiente desenvolvido pela organizagdo que trata justamente das
questdes dos dados abertos, mostra-se aderente as normativas e as recomendacgdes esta-
belecidas, sendo apropriado para o contexto de dados abertos. Além de tudo, mostra-se
como uma ferramenta importante no contexto do Linked Data e Web Semantica, no que
tange a disponibilizacdo de conjuntos de dados.

No que diz respeito a forma como os dados sdo disponibilizados, 0 CKAN for-
nece meios que, ao apresentar os dados, ficam explicitos os formatos em que os dados
estdo disponiveis, além de possibilitar que sejam inseridos dados dos mais variados for-
matos. Tal questao favorece para que questdes legais sejam atendidas, bem como permitir
aos usudrios uma visao clara dos tipos de dados que estdo disponiveis, ndo levando o
usudrio a confusdes quanto aos formatos dos dados. Além disso, as estruturas como
“organizacdo”, “grupos” e “datasets” se mostram como meios eficientes de disponibilizar
os dados, permitindo uma classificagdo adequada e tornando o processo de recuperacao
eficaz.

Portanto, por mais que o CKAN ainda apresente alguns problemas, o sistema
se mostra capaz de atender as demandas de publicacdo de dados de 6rgaos do ambito
publico e privado devido sua abrangéncia, sendo uma forte candidato para implementacao
de mecanismos de compartilhamento de dados. A plataforma pode ser implantada para
atender as necessidades de publicacdo de dados abertos em diversos contextos nas areas
da ciéncia, educagao, satde, transporte, meio ambiente e outros.
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